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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ! 
Спасибо за приобретение секционных ворот SAUBER. Торговая марка SAUBER – это 

эталон контроля качества гаражных ворот. Автоматика САМЕ, которой могут быть 
оборудованы Ваши ворота – надежна и проста в эксплуатации. Мы надеемся, что 
применение автоматики САМЕ совместно с воротами SAUBER сделает Вашу жизнь чуть 
быстрее и комфортнее. 

Перед началом эксплуатации секционных ворот внимательно ознакомьтесь, 
пожалуйста, с настоящим документом. 

 
1 НАЗНАЧЕНИЕ ВОРОТ 

Секционные гаражные ворота SAUBER предназначены для использования в отапливаемых 

и неотапливаемых гаражах в качестве въездных или внутренних ворот. Ворота могут 

использоваться как в ручном режиме, так и автоматизироваться с помощью приводов САМЕ серии 

VER (V600, V700 или комплект автоматики V2). 

 
2 КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ 

1. Секционные ворота – 1 шт; 
2. Паспорт секционных ворот (укреплен слева на третьей панели снизу в конверте) – 1 шт. 

 

ВНИМАНИЕ! При покупке оборудования всегда проверяйте его комплектность! 
 

3 ЭКСПЛУАТАЦИЯ 
3.1 Правила эксплуатации секционных ворот в ручном режиме 
3.1.1 Для открывания ворот необходимо открыть задвижку и плавно потянуть ворота за 

ручку вверх. Закрывание ворот осуществляется перемещением ворот вниз посредством ручки или 

тягового каната. 

3.1.2 Фиксация ворот в закрытом состоянии осуществляется с помощью задвижки. 

3.2 Правила эксплуатации автоматических секционных ворот 
3.2.1 Ваши ворота могут быть автоматизированы с помощью потолочных приводов САМЕ 

серии VER. 

3.2.2 Открывание и закрывание ворот осуществляется путем нажатия на кнопку брелка-

передатчика: для открывания ворот нажмите на кнопку, для закрывания ворот нажмите второй раз 

на эту же кнопку. 

3.2.3 При пропадании электропитания для открывания ворот вручную необходимо 

разблокировать привод, повернув ручку разблокировки против часовой стрелки. Для последующей 

блокировки привода (при восстановлении электропитания) необходимо повернуть ручку 

разблокировки в исходное положение и нажать кнопку брелка-передатчика. 
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3.2.4 Перед включением автоматического привода необходимо убедится, что все 

имеющиеся замки, задвижки и т.п. открыты, в противном случае при включении привода 

автоматические ворота могут выйти из строя. 

3.2.5 Открывание и закрывание автоматических ворот, может также выполняться с 

помощью кнопки. При наличии дополнительных аксессуаров возможно открывание ворот путем 

набора кода, поднесения карточки или автоматически при подъезде автомобиля 

(консультируйтесь у специалистов, устанавливающих ворота).  

ВНИМАНИЕ! Если в комплект системы входят дополнительные аксессуары управления и 
безопасности, их эксплуатация должна проводиться в соответствии с инструкциями на них. 

3.2.6 Если Вы решили поднять пол в гараже, положить асфальт и т.п., возможно 

потребуется дополнительная настройка автоматического привода. Обратитесь, пожалуйста, к 

фирме-поставщику (установщику) ворот. 

 
4 ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ 

В случае неправильной работы автоматических ворот перед обращением в сервисный 

центр САМЕ внимательно изучите данный раздел. 

№ 
п/п 

Неисправность Причина Методы устранения 

Ворота без автоматического привода 
1 Ворота не открываются Задвижка ворот в 

положение «Закрыто» 
Открыть задвижку 

2 Скрипы при движении ворот Нет смазки в петлях 
и/или роликах 

Смазать оси петель и 
роликов 

3 Ворота открываются и закрываются с 
большим усилием 

Загрязнение 
направляющих 
роликов 

Очистить 
направляющие 
роликов от грязи и 
пыли. 
ВНИМАНИЕ! Треки не 
смазывать! 

Автоматические ворота 
1 Ворота не открываются с помощью 

брелка-передатчика 
1 Нет напряжения в 
сети или оно слишком 
низкое. 
 
 
2 Брелок находится 
вне зоны действия 
приемника. 
 
3 Нажимается не 
рабочая кнопка 
брелка. 
 
4 Привод не 
заблокирован 

1 Разблокировать 
приводы и открывать 
ворота вручную до 
появления напряжения
 
2 Подойти ближе к 
приемнику. 
 
 
3 Нажать другую 
кнопку. 
 
 
4 Заблокировать 
привод 

2 Ворота не открываются с помощью 
кнопки. 

1 Нет напряжения в 
сети или оно слишком 
низкое 

1 Разблокировать 
привод и открывать 
ворота вручную до 
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2 Привод не 
заблокирован 

появления напряжения
 
2 Заблокировать 
приводы 

3 Ворота не полностью открываются или 
закрываются 

Препятствие на пути 
движения ворот 

Удалить препятствие 
 

 

Если после выполнения указаний данного раздела ворота не работают, просьба 

обратиться за консультацией по телефону линии технической поддержки: 8-800-200-50-50 или в 

сервисный центр САМЕ по адресу: г. Москва, Ленинградский проспект, д. 80. 
 

5 ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ 
5.1 Техническое обслуживание секционных ворот должно проводится квалифицированным 

персоналом. Нормы технического обслуживания приведены в инструкции по монтажу секционных 

ворот. 

5.2 Для нормальной работы секционных ворот необходимо содержать направляющие 

роликов в чистоте и периодически смазывать кинематическую схему ворот (петли и оси роликов). 

5.3 Необходимо содержать в чистоте, особенно в зимний период, место соприкосновения 

нижней панели вороти и пола, т.к. наличие посторонних предметов (снега, грязи, льда и т.п.) может 

нарушить работоспособность автоматического привода ворот.  

 
6 ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ 

Производитель гарантирует безотказную работу секционных ворот SAUBER (в том числе 

автоматических), проданных на территории России, в течение гарантийного срока, 

предоставляемого поставщиком.  
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